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Presentacion

Este reporte de Investigacion, “La tacionalidad en la teoria econdmica neoclasica.
Apuntes criticos. 22 parte”, del Dr. Guillermo Ejea Mendoza, est4 vinculado al
Proyecto de Investigacibn Métodos y enfoques en economia. Algunos estudios
tedricos, registrado con el ndmero 606 ante la Coordinacion Divisional de
Investigacion y aprobado en la Sesion 105 del Consejo Divisional del 02/08/1995.

La linea de Generacion y Aplicacion del Conocimiento es Teoria Econdmica.

El reporte redne tres reflexiones en torno a la racionalidad maximizadora de la teoria
econdémica neoclasica: en la primera parte se presentan los denominados axiomas
de la teoria; en la segunda parte se realiza un acercamiento a la naturaleza e
implicaciones de la racionalidad maximizadora con base en una obra significativa
de Jon Elster; y en la tercera se analizan los contenidos de la Economia
Experimental, la Economia del Comportamiento o Conductual y la Economia
Cognitiva o Neuroeconomia, tendencias actuales de la ciencia econdémica que

buscan alternativas a la racionalidad maximizadora.

El autor muestra, en primer lugar, que los libros de ensefianza de la economia no
hacen explicitos todos los supuestos sobre los que se levanta la teoria neoclasica,
de manera que el lector rara vez puede tener una visibn completa de sus
implicaciones. En segundo lugar, que la obra de Elster revisada sistematiza con
claridad la naturaleza de la eleccion racional, de manera que su analisis permite
entender las limitaciones de la racionalidad maximizadora. En tercer lugar, que la
bdsqueda de alternativas a la racionalidad maximizadora conduce tarde o temprano
a concepciones de racionalidad incompatibles con la teoria neoclasica.

Dr. Sergio Camara Izquierdo
Encargado del Departamento de Economia



Preambulo

Este trabajo forma parte de una investigacion relacionada con la revision critica de
los fundamentos de la Economia neocldsica en el marco del proyecto de
investigacion Métodos y enfoques en economia. Algunos estudios teoricos
(proyecto #606, aprobado en la Sesion 105 del 02/08/1995).

Introduccion

Este texto reune tres trabajos en torno a la racionalidad maximizadora de la teoria

econdémica neoclasica (TEN).
En la primera parte se presentan los denominados axiomas de la teoria.

En la segunda parte se realiza una reflexién acerca de la naturaleza e implicaciones

de la racionalidad maximizadora con base en una obra significativa de Elster.

En la tercera parte se analizan los contenidos de la Economia Experimental, la
Economia del Comportamiento o Conductual y la Economia Cognitiva o
Neuroeconomia, tendencias actuales de la Ciencia Econdmica que buscan

alternativas a la racionalidad maximizadora.
A. Axiomas de las Preferencias (y de sus curvas de indiferencia)

La racionalidad maximizadora supone las siguientes propiedades o axiomas
(axioma se refiere a una verdad que no necesita demostracién, pero en esta Teoria

mas bien son supuestos) en la teoria formal del consumidor?:

1) Completud o completitud. “Existe una curva de indiferencia que pasa a través
de todo paquete posible”; “cada paquete tiene una curva de indiferencia que
pasa a través de él”; “las curvas de indiferencia son ubicuas”. Con este
supuesto matematico se garantiza que el consumidor tiene de dénde elegir,

es decir, que tiene un mapa de curvas de indiferencia.

1 Véase InvestiDatoR.
zVer Frank, 2009, pp. 66 y 67.



a. Transitividad. El agente es consistente. Si A>B y B>C entonces A>C. Para
gque las curvas de indiferencia no se crucen. Para Varian, la propiedad de
transitividad no es una afirmacién (verdad) légica sino una hipoétesis de
conducta sin la cual no podria realizarse el analisis econémico. Supongo que
esto lo dice a manera de respuesta a las criticas que acechan la validez de
este postulado (pp. 37 y 39).

b. Continuidad. Las opciones entre bienes alternativos x/y ocurren en el
margen, para que las funciones sean continuas [Ferguson, 26].

c. Independencia. Las decisiones son independientes entre si, para que no
haya preferencias “encubiertas”.

2) Insaciabilidad. “Mas es mejor”. Si A’>A, se prefiere A’ sobre A. Es la condicion
de busqueda de maximizacion. En la recta presupuestal el agente prefiere el
bien o paquete de bienes x al y o0 el y al x 0 es indiferente entre ambos, pero
siempre se sitda en la opcién mas alta. Es la condicion de maximizacion.

3) Pendiente negativa. Apreciamos mas un bien cuanto mas escaso es. En su
lugar demandamos cantidades adicionales de otro bien.

4) Convexidad. Si la preferencia es monotona y convexa, la funcion de utilidad
es creciente y concava. La utilidad es creciente y la utilidad marginal es
decreciente (Freddy Villar Castillo, http://es.slideshare.net/freddy1953/curso-de-

microeconoma). Para Ferguson, la convexidad se supone “por conveniencia de la

exposicion” (p. 27), y “se justifica a menudo de modo intuitivo” (p. 30).
5) Reflexividad. Cualquier cesta es igual que su idéntica.
Las condiciones 1), 2) y 7) aparecen en Varian, p. 37.
Las condiciones 1), 2) y 5) aparecen en Ferguson, p. 18.
Las condiciones 1), 2), 5) y 6) aparecen en Frank p. 67
Otros supuestos, sobre el agente-individuo econémico racional maximizador:

6) Egoismo. El agente solo piensa en si mismo. En otras teorizaciones més elaboradas
el egoismo es sustituido por el interés propio, a fin de incluir las decisiones que se
toman por el bien de los demas.

7) Informacién perfecta. Equivale al conocimiento no soélo del calculo que
sustenta las decisiones sino también al de todas sus consecuencias. No hay

arrepentimiento.
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8) Intencionalidad. Todo acto humano es producto de la voluntad, nada es al azar ni
espontaneo.

9) Autonomia. El individuo es libre, toma todas sus decisiones de manera
independiente, ajenas al encuadre, los antecedentes, etc. Ver supuestos 4), 10),
11), 13) y 14).

10) Conciencia. Por 10), 9) y 8) el individuo es plenamente consciente de sus actos.

11) Insensibilidad. Ningun tipo de sentimiento o emocion afecta el calculo racional.

12) Rapidez. El agente puede realizar los célculos de manera instantanea. Esta
caracteristica esta relacionada con la condicién atemporal del modelo. En cualquier
caso, la existencia del tiempo en la toma de decisiones podria dar espacio a

pensamientos “no racionales”, como se vera en la parte tres.
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B. La racionalidad maximizadora

Tuercas y Tornillos...® de Elster es un buen texto introductorio al tema de la eleccién
racional, aunque considero que algunos de sus planteamientos ya han sido superados®. El
autor aborda distintos aspectos de la teoria (TER), expone los argumentos que la
constituyen, a la vez que discute y refuta los argumentos que la critican. A continuacion,

presento las ideas que me parecen mas importantes® y algunos comentarios propios.

3 Jon Elster, Tuercasy Tornillos. Una introduccién a los conceptos bdsicos de las ciencias sociales,
Ed. Gedisa, Barcelona (1990) [1989]. Puede consultarse en
http://documents.mx/documents/elster-jon-tuercas-y-tornillos-una-introduccion-a-los-
conceptos-basicos.html

4 El mismo Elster fue modificando sus puntos de vista, su certeza sobre la bondad o validez de
la eleccién racional (Martinez, 2004).

5 He modificado la puntuacidn en las citas cuando lo he considerado conveniente parala lectura.
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El libro esta dividido en tres partes. En la primera (capitulo 1) explica qué son los
“mecanismos”. En la segunda (capitulos 2 a 9) analiza la conducta de los individuos en
cuanto tales, aislados. En la tercera (capitulos 10 a 16) analiza las decisiones de los
individuos cuando interactian con otros, es decir, las decisiones estratégicas. Asi,
implicitamente se adscribe al individualismo®, la filosofia social segun la cual: 1) el
individuo tiene primacia ontologica (y moral) sobre la sociedad, 2) la sociedad esta
formada por la agregacion de individuos, 3) todo fendbmeno social debe explicarse
a partir de las decisiones de los individuos, y 4) toda decision politica [de polis —
ciudad-comunidad-sociedad] debe tener por objetivo el bienestar de los individuos

en cuanto tales.
|. Introduccion
1. Los mecanismos

Elster pretende explicar los “mecanismos” que pueden “explicar complejos
fendbmenos sociales” (p. 13), esto es, ofrecer relatos (“explicaciones causales”) de

por qué ocurren los acontecimientos (conjuntos de hechos).

Al parecer, los “mecanismos” serian las conductas observadas y observables -como
conductas regulares- en los individuos y por ello reemplazarian a las explicaciones
abstractas o metafisicas sobre el comportamiento humano. De aqui el titulo del libro.
Asi, el autor quiere decirnos que la racionalidad (como base de la conducta humana)

no se deriva de ninguna hipétesis a priori sino de la evidencia empirica.

Advierte que una “explicacién causal” no debe confundirse con una “declaracion
causal acertada”, una aseveracion de correlacion, una aseveracion de condicion

necesaria, una narracion (de como habria podido ser) ni una prediccion.

Y que las decisiones pueden ser influidas por disonancias cognitivas (dejar de

desear lo que no se puede obtener) o su inversa (desear imposibles).

Esto es, que las decisiones sean racionales no es una ley de hierro sino un hecho

normal u ordinario, aunque sujeto a errores y condicionantes. De esta manera Elster

6 Ver Individualismo o Individualismo Ontolégico...



pretende deslindar sus reflexiones de los autores que atribuyen un caracter absoluto

e inatacable a la racionalidad maximizadora’.

[I. La accién humana
2. Deseos y oportunidades

Elster parte de considerar que “La unidad elemental de la vida social es la accion
humana individual” (23). Nétese que se trata de un individualismo metodolégico® en
pleno pues su punto de partida es la accion de un individuo en si, aislado, no en su
interaccidn con otros individuos (lo que Elster considerara hasta la tercera parte del
libro). Este presupuesto llevara a que las decisiones racionales puedan ser
conceptualizadas en abstracto (mas adelante, al introducir las interacciones con

otros individuos, las decisiones adquirirAn un caracter estratégico).

Segun el autor, una accién es una realizacion que se decide entre un conjunto de
oportunidades. Las decisiones tienen un caracter interno y subjetivo pues obedecen
a necesidades, deseos y preferencias (sin hacer distincidn entre ellas) e implican un
costo [como toda decision es una seleccion y a la vez un descarte, implica siempre
un costo de oportunidad], mientras que las oportunidades —los beneficios posibles
gue se derivan de aprovecharlas- son externas y objetivas. En resumidas cuentas,

una accién/decision es una relacion costo/beneficio (24).

Noétese la légica de la argumentacién de Elster: (a) la vida social es un conjunto de
acciones individuales — (b) toda accién humana (individual) es una decision a favor

de un beneficio propio (subjetivo) — (c) toda decisién (eleccion) implica un costo —

7 Las leyes cientificas permiten explicar y predecir fendmenos. Los “mecanismos” permiten
explicar (a posteriori) pero no necesariamente predecir los fendmenos. Las descripciones se
refieren a un solo hecho. La ley cientifica puede enunciarse asi: si A - siempre B; la descripcion:
si A — en esta ocasion B; el mecanismo: si A = puede que B (Rivero, 2012: 87). En efecto, en
otra parte, Elster define los “mecanismos” como cadenas causales no necesariamente
determinista, a medio camino entre las leyes cientificas y las descripciones, por lo cual pueden
explicar, pero no forzosamente predecir. Elster, Jon (2005) “En favor de los mecanismos”,
Socioldgica, afio 19, nimero 57, enero-abril, México, pp. 239-273.

8 El Individualismo Metodolégico es la corriente metodologica que explica los fenémenos
sociales a partir de las conductas individuales del ser humano.



(d) toda decisién es una relacion beneficio/costo. Podemos afadir: (e) la vida social
es una serie de relaciones beneficio/costo. Y silo econdmico se entiende sélo como
una relacion beneficio/costo, lo social termina reduciéndose a lo econdémico. Si,
ademas, como se vera en seguida, la relacidon beneficio/costo se identifica con lo
racional, entonces econdmico=racional. Esta es la argumentacion que esta en la

base del imperialismo de la Economia®.

3. La Eleccién Racional

La Teoria de la Eleccion Racional postula que ante varias posibilidades de accion la
gente opta por la que cree que le dara el mejor resultado (p. 31). Asi, una decision
racional busca el resultado mas eficiente (o que implica necesariamente que debe

ser mesurable).

Por supuesto, la creencia misma debe haberse probado con la cantidad de pruebas
necesarias para creer en ella o, al menos, con un grado de probabilidad suficiente?

(ver capitulo 4).

Ademas, la eleccién racional no se refiere tanto a una sola decisibn como a una

serie de decisiones ponderadas: se trata de una utilidad esperada promedio!? (108).

El individuo de Elster es naturalmente egoista: “Actuar racionalmente es hacer lo
mejor posible por uno mismo”. “Esto parece ser —dice- el sistema natural e
indispensable para entender la interaccion humana” (36). El individuo racional
piensa ‘estoy con los demas —interactto con ellos- porque me conviene’. Entonces,
la sociedad es producto de la decision racional de cada uno de los individuos que la
conforman, de constituirse como tal'?, una decisién que resulta de la voluntad y la
eficiencia. En otras palabras, la razén de ser de la sociedad es la conveniencia

(mediante su racionalidad egoista) de los individuos, lo cual es a su vez el supuesto

9 Para el imperialismo de la Economia sobre las otras Ciencias Sociales véase Rivero, 2012;
Martinez, 2004; Dogan y Matei, 1993.

10 Esto es familiar al razonamiento bayesiano.

11 Por cierto, segun Elster la utilidad marginal decreciente es una tendencia “casi universal” (p.
35).

12 Esto es contractualismo.



fundamental de la Teoria de Juegos, como se vera en seguida. El tema del egoismo

se retoma en el capitulo 6.

‘En ese respecto -sigue Elster- [la teoria de juegos o de las decisiones
interdependientes] es mas afin a la l6gica que a una disciplina empirica. Se
convierte en una disciplina empirica una vez que agregamos principios de conducta
gue pueden ser sometidos a prueba y estimados verdaderos o falsos” (36). En otras
palabras, el supuesto de racionalidad maximizadora dentro de la Teoria de Juegos
es un principio aprioristico, una concepcién del individuo que no es resultado de la
evidencia empirica. Sin embargo, sostiene el autor, los resultados de los juegos
(que son producto de la racionalidad) pueden convertirse en resultados cientificos
cuando la evidencia empirica prueba su validez. Dicho de otra manera, la
racionalidad maximizadora es una hipotesis, pero la cuestion es, precisamente, que

la evidencia empirica no avala el supuesto (ver lecturas en Viale, 2008).

Por otra parte, el autor cierra el capitulo afirmando que “La eleccién racional esta
definida para un individuo, no para una colectividad de dos o mas individuos. Si un
individuo tiene una opcidén que es superior a sus otras opciones con independencia

de lo que haga otra gente, él seria irracional si no la adopta” (37)*2.
4. Cuando fracasa la racionalidad

En este capitulo Elster presenta las condiciones que pueden poner en duda la
racionalidad.

a) ¢Cuando una creencia puede admitirse como verdadera?, ¢qué cantidad de
pruebas se necesitan para ello? La cantidad 6ptima de pruebas depende, por un
lado, de la importancia que el individuo otorgue a sus deseos, y por el otro, de la
relacion costo/beneficio de reunir mas informacion (39). Al parecer, en esta
l6gica bayesiana la verdad no es absoluta ni objetiva sino que se presenta en el
punto donde el individuo se encuentre satisfecho con las pruebas que respaldan

su creencia.

13 La teoria de la eleccion racional (TER) es normativa, prescriptiva (Rivero, 2012: 89). De
hecho, el postulado de la racionalidad tiene ese caracter (Hausman y McPherson, 2007).



b)

d)

f)

)
h)

La racionalidad no debe confundirse con un contenido especifico pues se refiere
a un procedimiento mental, a una forma de razonar, ya que los deseos y las
preferencias son como los gustos: “se rompen géneros” (40).
La eleccion racional puede fracasar por indeterminacion. Esta, a su vez, puede
ser resultado de que haya varias opciones igualmente éptimas o de “no haber
ninguna que sea al menos tan buena como todas las otras” (40). Pero no debe
confundirse indiferencia con inconmensurabilidad. Que el individuo no sepa
medir sus preferencias no significa que le sean indiferentes.
También, cuando la prueba es insuficiente para justificar un juicio: hay
incertidumbre o interaccion estratégica. Por ejemplo, la inversidbn en
investigacion y desarrollo tiene un horizonte de resultados satisfactorios
demasiado incierto de manera que se dificulta la toma de decisiones racionales
(42). En estos casos hay tres opciones:

a. En dltima instancia, puede apelarse al “espiritu animal” de Keynes.

b. Ante la duda, es valido guiarse por el principio de satisfaccion.

c. Para no repetir errores se tienen las expectativas adaptativas y luego las

expectativas racionales (ver capitulo 11).

Puede haber debilidad de la voluntad. La decisién parece incontrovertible pero
falta valor para tomarla (ver 5).
También distorsiona la inmediatez del presente ya que se busca la gratificacién
inmediata, en perjuicio de la utilidad esperada.
La disonancia: “me siento mejor si las cosas son como deseo que sean”.

La ignorancia sobre los principios elementales de la inferencia estadistica.

5. Miopia y prevision

Para Elster los individuos racionales son previsores y saben dominar sus pasiones:

“Las buenas intenciones pierden su capacidad para motivar cuando se acerca la

tentacion” (55). Entonces los individuos racionales desarrollan estratagemas para
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vencer la debilidad de su voluntad y asegurarse el futuro'. Como digo, se vuelven

meras maquinas de calculo, entidades sin emociones [ver #7].
6. Egoismo y altruismo

¢Las personas que dicen actuar por altruismo lo hacen en realidad por alguna forma
encubierta de egoismo? Puede ser: “El objetivo del altruista es brindar a los otros la
ocasion de placeres egoistas... Si nadie tuviera placeres egoistas de primer orden
tampoco nadie podria tener motivos altruistas de un orden superior” (60). Aunque
no siempre parece ser asi. “Pero el egoismo actua mejor cuando se lo combina con

una porcion de honestidad” (66).
7. Emociones

Elster reconoce la existencia de los sentimientos: “Las emociones son la materia de
la vida. La ira, la verglienza, el temor, la alegria, el amor son estados de animo
sumamente poderosos...no elegimos tenerlos... la esperanza y la sorpresa, la
decepcién y el remordimiento, la avidez y el deseo, la envidia y la malicia, el orgullo
y el contento: éstos son los matices de la vida cotidiana...”. Pero no entiende qué
son: “la naturaleza, las causas y las consecuencias de las emociones estan entre
los aspectos menos entendidos de la conducta humana” (67). De cualquier modo,
sentencia: “Las emociones... interfieren con nuestros procesos de pensamiento,
haciéndolos menos racionales... En particular inducen expectativas poco realistas
de lo que podemos hacer y lograr y creencias poco realistas acerca de las opiniones
de otra gente sobre nosotros... proporcionan un significado y un sentido de direccién

a la vida pero también nos impiden ir firmemente en esa direccion” (75).

14 Esta cuestién Elster la aborda en Ulises y las sirenas. “Atarse a si mismo es un modo
privilegiado de resolver el problema de la flaqueza de voluntad; la principal técnica para lograr
la racionalidad por medios indirectos” (citado por Martinez, 2004: 31). Asi, el individuo posee
una racionalidad imperfecta pero la conciencia de ello le permite superar esa deficiencia. La
estrategia -o estratagema- de atarse a si mismo equivale al uso del mecanismo de la mdquina
maximizadora global o camino indirecto de la maximizacién, esto es, tomar una decisién
subdptima hoy para poder lograr la 6ptima mafiana. Véase Martinez, 2004: 3y 12).
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O sea, el individuo racional es el que logra emanciparse de sus emociones Yy
sentimientos para convertirse en un ser que soélo realiza flematicos calculos

“realistas”®.
8. Seleccion natural y social
¢ Es la eleccién racional un instrumento de progreso?, ¢una guia, una garantia? ...

La conducta de la gente se adapta a sus circunstancias para poder sobrevivir. Pero
“la eleccion racional se interesa en los resultados previstos de la accion” (76),

mientras que los procesos de la seleccidén natural estan regidos por el azar (77).

Pensando en la competencia: “Las firmas que sobreviven y prosperan... innovan
cuando estan adelantadas y poseen los recursos para hacerlo y no cuando se estan
rezagando” (84). Como el ambiente esta cambiando al mismo tiempo que los
organismos estan adaptandose, “la seleccion tiene un blanco mévil” (84). Por tanto,

la eleccion racional a menudo es indeterminada y suboptima (85).
9. Refuerzo

Nada que registrar de este capitulo.

Ill. La Interaccion

En esta parte Elster aborda diversos aspectos de las decisiones racionales de tipo

estratégico.
10. Consecuencias no intencionales

Se reitera que las decisiones de los individuos pueden tener consecuencias sociales
contrarias a las previstas, especialmente si se actia pensando en los demas. Se
ejemplifica con el caso de la “telarafna” o el “ciclo del puerco” vs la “mano invisible”
de Smith.

15 Mas adelante, al reconocer que las emociones son inevitables, Elster las convertird en un
factor de racionalidad si responden a creencias racionales. Esto, entre otros elementos, permite
a Elster formular una Teoria Ampliada de la Racionalidad (Rivero, 2012: 88, 103).
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Se menciona que en Sartre se trata del concepto de contrafinalidad (que todo

mundo esté peor como resultado de buscar el bienestar ajeno).

Esto permite introducir la nocion de externalidades, que empieza a manejarse en

esa época (100).

11. El Equilibrio
“La teoria de la eleccién racional se determina en equilibrio” (108).

Estoy en equilibrio cuando “dado lo que hicieron los otros, no pude haber hecho algo
mejor para mi actuando de otra manera” (105). O bien, no hay modo alternativo de
gue haga algo mejor para mi, dado lo que hicieron los demas. Ejemplo: todos
conducen por la derecha. Pero hay paises en que se conduce por la izquierda y
también se esté en equilibrio; entonces, hay equilibrios multiples. Lo importante es

gue todos hagan lo mismo segun las reglas establecidas. Esto es lo racional.

Las decisiones de equilibrio pueden tomarse mediante el mecanismo de aprendizaje
de las expectativas adaptativas (utilizando los hechos pasados) o el de las
expectativas racionales (previendo que los demas actuaran también de manera
racional). En cualquier caso, la mayor parte de las decisiones se forman a partir de
estimaciones de probabilidad que toman en cuenta toda la informacion disponible y

sin “sesgos sistematicos”.

Los equilibrios pueden surgir por azar [incluyendo costumbres y convenios] o ser
“impuestos por aquellos que tienen mas probabilidades de beneficiarse con él”.
Obviamente, reconoce Elster, éstos “Para hacerlo necesitan poder sobre los que

prefieren otro equilibrio” (113).
12. Normas sociales

Para Elster, la racionalidad no enfrenta solamente la irracionalidad de las emociones
(cap. 7) y de la azarosa naturaleza (cap. 8), sino también la de las normas sociales.
Argumenta: “La accidén racional —esté o no motivada economica o politicamente—
se interesa en los resultados. La racionalidad dice: ‘Si se desea lograr Y se debe
hacer X'. [En cambio,] La accion guiada por las normas sociales no esta orientada

hacia los resultados. Las normas sociales mas simples son del tipo ‘Hacer X’ o ‘No
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hacer X'. Las normas mas complejas tienen una forma condicional: ‘Si se hace Y,
entonces hacer X' o ‘Si otros hacen Y, entonces hacer X'. Una norma aun mas
compleja dice: ‘Si fuera bueno que todos hicieran X, entonces hacer X'. [Sin
embargo] Para que tales normas sean sociales deben ser compartidas por otras
personas y en parte sostenidas por su aprobacién y desaprobacion” (115), lo que
parece debilitarlas. Asi, luego de discutir qué son normas, concluye algo
confusamente: “Existen normas porque son utiles para el individuo o para el grupo
que las sigue”, y si bien algunas “son incuestionablemente utiles”, “la utilidad de

otras es mas dudosa” (121).

Finalmente, después de preguntarse por qué las normas sobre un mismo tema
varian de una sociedad a otra (como altruismo, deber, justicia) y responder que
ignora la respuesta, concluye: “En mi opinidén las normas son el resultado de

propensiones psicoldgicas acerca de las cuales sabemos poco” (124)%,

Cabe sefalar que las reflexiones anteriores anticipan las ideas del
neoinstitucionalismo actual segun el cual las instituciones implican reglas o normas
-espontaneas o deliberadas, inevitables o dispensables- que obstaculizan o
distorsionan la operacion libre de los mercados y restan eficacia a la racionalidad
(véanse capitulos 13 y 15)*7.

13. Accién colectiva

Un grupo tiene un problema de accion colectiva si ante determinada accién resulta
mejor que alguien la realice a que nadie la lleve a cabo pero para cada integrante

es mejor no hacerla?®,

16 Mas adelante, en Egonomics, 1997, Elster ampliara su opinién sobre las normas sociales como
mecanismos contrarios a la racionalidad, que los individuos siguen inercialmente por causas
emocionales: complacencia, verglienza, ansiedad, culpa, orgullo, etc. En cambio, las normas
juridicas y morales tienen algo de racionalidad pues apuntan a ordenar las conductas y el futuro
(citado por Martinez, 2004: 14).

17°Y que se presentan como costos, ver Ronald Coase, La naturaleza de la firma y El problema
del costo social.

18 “El grupo tiene un problema de accion colectiva si [determinado acto] es mejor para todos si
algunos lo hacen a que no lo haga nadie pero es mejor para cada uno no hacerlo” (126).
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“Cooperar es actuar en contra del propio interés de una manera que beneficie a

todos si alguno o posiblemente todos actuan de ese modo” (127).

“‘Los problemas de accion colectiva surgen porque es dificil hacer que la gente

coopere para su beneficio mutuo” (131).
En esto se fundamenta el problema del polizén?®.
14. Negociacion

Hay dos tipos de cooperacion: la de actos individuales voluntarios (dos personas se
toman del brazo para caminar) y la simbi6tica forzada (trabajadores y empresarios
‘cooperan’ para producir). Y dos mecanismos: el descentralizado y el centralizado.
El primero es lo que se llama propiamente ‘negociacion’ y debe involucrar
idoneamente a dos partes, porque la participacion de una tercera abre la posibilidad
a una coalicién, de modo que la razén puede perder ante la fuerza. EI mecanismo

centralizado es el de las instituciones.
15. Instituciones sociales [Elster distingue normas, reglas e instituciones]
Conviene reproducir el texto de Elster:

“Las instituciones impiden que la sociedad se desmorone siempre que haya
algo que impida que se desmoronen las instituciones. Por una parte, las
instituciones nos protegen de las consecuencias destructivas de la pasion y
del interés propio, pero por la otra las instituciones mismas corren el riesgo
de ser socavadas por el interés propio. Con este fin una institucién puede
definirse como un mecanismo que pone en vigencia reglas. Las reglas rigen
la conducta de un grupo bien definido de personas mediante sanciones
externas y formales. El contraste implicito aqui es con las normas sociales
gue imponen reglas mediante sanciones externas e informales y con las

reglas internalizadas.

19 Mancur Olson, La légica de la accién colectiva.
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Las instituciones pueden ser privadas o publicas segun la naturaleza de las

sanciones [...%°]

Las instituciones nos afectan de una cantidad de maneras: obligandonos a
actuar de ciertos modos; obligandonos a financiar actividades por las que de
otro modo no pagaremos; permitiéndonos hacer cosas que de otro modo no
podremos hacer; dificultandonos més la realizacion de ciertas cosas de
cuanto pudiera ser el caso de otra manera; y cambiando el contexto para la

negociacion entre partes privadas” (146-147)

En suma —digo-, las instituciones son trabas o inconvenientes de las decisiones
racionales. Por eso Elster advierte: “Modificar la conducta mediante el uso de la
fuerza es el aspecto mas notable de las instituciones. Aqui ‘fuerza’ significa toda
accion destinada a hacer que una practica indeseada les resulte mas costosa a
aguellos que pueden sentirse tentados de realizarla” (147). Consecuentemente,
“‘Mientras la fuerza se propone hacer mas costosa la conducta indeseada la
induccion funciona haciendo menos costosa una conducta deseada” (147). Es claro
gue lo enunciado supone, primero, que la conducta observada seria otra sin las
instituciones, una conducta racional natural, y, segundo, que las instituciones son
mecanismos que incentivan o desincentivan, que estimulan o desaniman ciertas
conductas de los individuos.
“Un individuo habitualmente sabe qué desea; he sostenido que la sociedad no. Un
individuo suele poder hacer lo que ha decidido hacer; sostendré que una sociedad
no puede. Para el individuo no hay ninguna brecha entre la decisién y la ejecucion
salvo la debilidad de la voluntad y la incapacidad fisica. La maquinaria de
transmisién del cerebro a la mano no tiene ninguna voluntad ni interés propios que
se opongan a la orden del cerebro. En contraste una institucion debe confiar en

individuos con intereses propios. Las decisiones institucionales son facilmente
desviadas y distorsionadas por la conducta interesada de los agentes que deben

20 “Las instituciones privadas incluyen firmas, gremios, organizaciones religiosas y
universidades. La principal sancién de que disponen es la expulsion del grupo. Para lograr que
la gente ingrese ofrecen beneficios... Las instituciones publicas incluyen el Congreso, la
Comision de Valores y Bolsa, la Corte Suprema y la Junta de Educacion. Sus sanciones apoyadas
por el sistema de imposicion de la ley incluyen subsidios, impuestos, multas y
encarcelamientos. Las reglas impuestas incluyen leyes, decisiones judiciales, decretos
administrativos y 6rdenes ejecutivas”.
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ponerlas en practica. La forma mas visible y cruel de oportunismo es la corrupcién”
(155). “La moralidad y las normas sociales parecen contar mucho mas que el interés
propio esclarecido. Los deseos importan mas que las oportunidades” (156).

16. El cambio social

Para Elster “el cambio social es el incumplimiento de expectativas. La sorpresa
subjetiva y no la novedad obijetiva es el cufio del cambio social. En el equilibrio no
hay sorpresas; por lo tanto el cambio social es un fenédmeno fuera del equilibrio”.
Ademas, “el cambio es progresivo si los resultados son mejores de cuanto se
preveia y regresivo si son peores” [cualquier cosa que “mejor” y “peor” signifiquen]
(158).

Los desequilibrios, como los cambios tecnologicos y los econoémicos, “inducen
reacciones diferentes en grupos diferentes... Los que estan en peores condiciones
raramente poseen los recursos para hacer algo que mejore su destino. Los que
estdn en mejores condiciones poseen recursos y a menos que estén muy bien
también poseen la motivacion para cambiar las cosas. De Tocqueville observé que
las revoluciones no se producen en las regiones deprimidas de un pais o continente
sino en las regiones en mejores condiciones... En las sociedades tradicionales la
gente comun se adapta a su suerte que es vista como natural, inmutable e incluso
deseable...[pero] si las expectativas de mejora individual se elevan mas
rapidamente que las posibilidades objetivas la frustracibn acumulada puede

desencadenar la accién colectiva” (160-161).

Y concluye manifestando su desconfianza en la planificacién y el cooperativismo:
“Los grandes cambios poseen muchos efectos que a menudo actuan en direcciones
opuestas y afectan los deseos no menos que las oportunidades. Llevard mucho
tiempo —tal vez siglos— antes de que el polvo se asiente y se puedan verificar las
propiedades de equilibrio del nuevo sistema. Requerira un grado improbable de
paciencia y de tolerancia esperar todo ese tiempo en especial porque siempre sera
discutible si alguna propiedad mala es s6lo un fendbmeno transicional o parte del
nuevo equilibrio. Lo Unico que puede motivar a la gente a soportar los costos de la

transicion sera percibir que la reforma es una cuestion de justicia basica y no de
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eficiencia econdmica. En ese caso ya no estamos hablando de planificacion social

sino acerca de un movimiento social por la reforma” (167).
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empresas. La Segunda y Tercera se refieren a los avances de la Economia
Experimental y de la Economia Cognitiva, relacionados con el modo de razonar de
los individuos. La Cuarta trata del problema de la Complejidad Social y la manera
como la Economia puede abordarla. En estos Apuntes revisaré los articulos de la
Segunda y Tercera partes bajo la denominacibn comin de Economia

Comportamental.

Los desarrollos tedricos alternativos mencionados han puesto en cuestionamiento
el supuesto de racionalidad maximizadora de los agentes en que se basa la teoria
econdémica neoclasica ortodoxa (TENO), asi como su caracter hipotético-deductivo.
Entre las vertientes analiticas que han propiciado planteamientos alternativos
pueden mencionarse la Teoria de la Racionalidad Acotada?, la Economia
Experimental, la Teoria de Juegos, la Economia Comportamental y la Economia
Cognitiva. Todas estan estrechamente ligadas y se han desarrollado mas o menos

paralelamente.

La TENO supone individuos egoistas que intentan obtener el maximo beneficio

personal eligiendo entre opciones distintas a partir de sus recursos restringidos [el

enunciado anterior contiene siete conceptos de interés para estas reflexiones]. Aqui,
el razonamiento se entiende como un procedimiento volitivo de calculo y toma de
decisién que presupone informacion perfecta —incluido el conocimiento de las
consecuencias que implica cada opcion por decidir- y que es ajeno a

consideraciones de orden contextual y subjetivo.

Cabe subrayar que este supuesto no ha surgido de la evidencia empirica
sistematica, sino que es una proposicion meramente hipotética de la que se deduce
la conducta ideal de los agentes econémicos, es decir, se ha obtenido por abduccién

o falacia de generalizacion.

Sus defensores argumentan que no importa su caracter figurado mientras prediga

acertadamente el comportamiento economico.

23 Creo que es mejor denominarla asi y no “limitada” para evitar confundirla con las limitaciones
cognitivas de las personas. Ver seccidon Il de estos Apuntes.
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Los articulos que vamos a revisar muestran la debilidad del axioma de la
racionalidad maximizadora (también denominada ilimitada, instrumental o
sustantiva) a partir de sus inconsistencias internas y su incumplimiento en la practica
real de los individuos. Se cuestionan las premisas del razonamiento tanto como las
del egoismo y la intencionalidad. Esto es lo que plantea libro: no son fallas del
mercado sino fallas de la teoria.
Podemos establecer dos grandes corrientes de este pensamiento critico, con puntos
de origen distintos pero que terminan confluyendo: una es la Teoria de la
Racionalidad Acotada (TRA) planteada inicialmente por Simon en 1957-1962 y la
otra es la que aqui —aprovechando la terminologia utilizada en el libro- llamaré
Economia Comportamental (EC) y en la que agrupo a la Economia Experimental
(EE) y la Teoria de Juegos (TJ), cuyos trabajos mas relevantes son los de Neumann
y Morgenstern (19442%), Allais (1953%°), Smith (19622%), y Kahneman con Tversky

(1974, 1979, 1981, 1987%"). En mi opinién, la TRA y la EC convergen en la
Economia Cognitiva (ECQg).

Ambas corrientes tienen en comuUn su vena empirica, aunque en ambientes
distintos. La TRA nace del estudio de las experiencias gerenciales en el medio
empresarial, mientras que la EC surge de la observacion de casos también reales y
de experimentos mas o menos rigurosos con individuos aislados o en interaccion,
de manera que las dos pueden refutar con autoridad la confianza que la TENO tiene
en sus propias suposiciones [para los individuos aislados y las decisiones de
consumo inmediato -modelo atemporal- se usa la teoria de las preferencias; para
los individuos en interaccién y las decisiones a futuro -con incertidumbre-, la teoria
de la utilidad esperada (TUE). Ver Frank...].

En cuanto a la TRA, Simon expuso, a partir de sus estudios de campo, que las
personas soélo son parcial 0 momentaneamente racionales (u optimizadoras) y que
la mayoria de sus decisiones involucran emociones y un marco o contexto previo
dado por: 1) informacion incompleta, 2) capacidad cognitiva limitada, 3) tiempo

insuficiente y 4) valores institucionales condicionantes. Se trata, entonces, de una

24 Theory of Games and Economic Behavior.

25 “Le comportement de 'homme rationnel devant le risque: Critique des postulats et axiomes
de I'’Ecole Américaine”.

26 “An Experimental Study of Marker Behavior”.

27 Rational Choise and The Framing of Decisions.
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racionalidad acotada (es mas correcto llamarla asi para no confundirla con las

limitaciones cognitivas de las personas, a las que se refiere el inciso 2 anterior).

Lo anterior condujo naturalmente a profundizar el andlisis de los factores que
intervienen en las decisiones de los individuos y las vuelven suboptimas,
subrracionales o irracionales. Se han estudiado diferentes aspectos: las
organizaciones empresariales, los flujos de informacion, los procesos emotivos y
mentales, las normas axioldgicas, las instituciones en sentido amplio, los esquemas
culturales, etc. Todo ello se tradujo en una més fina observacion de las conductas
y el desarrollo de la experimentacion, entreverandose con la Economia
Experimental, y cuyos resultados mas que confirmar las premisas afianzaron las
dudas acerca de las aseveraciones del modelo, abriendo la puerta también al
acercamiento de la Economia con otras ciencias sociales como la Administracion,
la Psicologia, la Ciencia Politica, Sociologia, la Antropologia, etc., que ayudaran a

explicar el comportamiento humano.

Por el lado de la EC, el foco de sus variados cuestionamientos, siempre sobre la
base de la experimentacion y la observacion, se ha dirigido a las condiciones que
debe cumplir el razonamiento optimizador de los individuos -aislados o en
interaccion-, esto es, a su consistencia légica y la coherencia de sus resultados [0
coherencia y correspondencia, ver Bakker y Clark]. Como en el caso anterior, aqui
también las conclusiones apuntan contra los principios axiomaticos de la ortodoxia
y reclaman la contribucién de las otras disciplinas cientificas ya mencionadas,

incluyendo la Neurobiologia, para tratar de explicar mejor los procesos mentales.

Cabe recordar que al razonamiento maximizador, en general, se le exigen algunos
principios: complitud o totalidad, transitividad, independencia y continuidad (Egidi:
198)%8. Como se sabe, estos criterios son indispensables para construir las curvas

de indiferencia y la funcién de utilidad en las teorias del consumidor y de la demanda,

28 A los dos primeros Varian afiade la reflexividad (p. 37); Ferguson la insaciabilidad (p. 18) y
Frank la insaciabilidad (mas es mejor) y la convexidad (p. 64). Son principios ya establecidos
desde la teoria de Pareto-Hicks, segin Celaya (op. cit. infra). A ellos pueden afiadirse los
supuestos sobre el agente individual: egoismo, intencionalidad, autonomia, conciencia,
insensibilidad e informacion perfecta. Ver “Axiomas sobre las Preferencias”.
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asi como las isocuantas y la ruta de expansién en las teorias del productor y de la
oferta2?. En consecuencia, la demostracion de la invalidez de uno o mas de ellos puede
representar un duro golpe a la cimentacion de todo el edificio neoclasico. Y la
necesidad de emprender nuevos senderos teoricos. Por eso el titulo del libro alude

a las nuevas economias.

La doctrina especifica que se critica principalmente en los articulos del libro es la
Teoria de la Utilidad Esperada (TUE)®, que se refiere a la toma de decisiones de

29 La Teoria de la Preferencia Revelada fue propuesta por Antonelli en 1896 pero redescubierta
y actualizada por Samuelson en 1947, desbancando las Teorias de Pareto-Hicks y Marshall en
la explicacion del comportamiento del consumidor. El axioma débil de las preferencias
reveladas indica que, “dada una determinada distribucion de la renta del sujeto, esta decision
[su eleccion de combinaciéon de bienes] <revela> una preferencia definida sobre las otras
distribuciones posibles con una misma renta y a unos precios dados”. Esto “revela que no hay
otra distribucién preferida, aunque puede haber otras indiferentes” p. 13. Ver F. Celaya. La
teoria de la preferencia revelada.
http://web.archive.org/web/20090206063843 /http://cepc.es/rap/Publicaciones/Revistas/
11/RECP 032 009.pdf. El planteamiento original de Samuelson estaba contenido en su trabajo
de 1938 (“A note on the pure theory of consumer’s behaviour”, Economica 5: 61-71). Si hay una
variacién de precios, el consumidor efectuara un cambio compensado, de manera que “los
efectos de los precios sobre la conducta son de tal forma que un cambio en el precio de un cierto
bien, manteniendo todo lo demas constante, se asocia con una variacién en sentido contrario
de la demanda de dicho bien. Y, de manera mas general, una forma de relacién arménica entre
precio y demanda. La explicacion sobre la relacion entre precio y cantidad ya no es circular: la
ley de demanda ha dejado de ser un “supuesto razonable” para convertirse en la consecuencia
de un fendmeno observable. Samuelson ha transformado la ley de demanda en una hipétesis
refutable. Puede no parecer mucho, pero fue el inicio de una revoluciéon en el pensamiento
econémico”. “Una década después de la publicacién del trabajo de Samuelson, Little (1949)
propuso una forma de utilizar su enfoque para reconstruir curvas de indiferencia, y poco
después Houthakker (1950) caracterizé formalmente la condicidn que hace posible reconstruir
las preferencias del consumidor utilizando los datos observados. Esta condicién, conocida como
el axioma fuerte de la preferencia revelada y que requiere de la transitividad del orden de
preferencias, garantiza la existencia de una funcién de utilidad que racionaliza las elecciones
del consumidor, conectando, al menos de manera teorica, los datos de demanda con la hip6tesis
del agente racional-maximizador de la utilidad” (p. 799-800). Juan Carlos Salazar Elena y
Francisco José Vazquez Hernandez, “El legado de Samuelson. In Memoriam”, en Revista
Internacional de Sociologia, vol. 68, No. 3, septiembre-diciembre, 2010, pp. 797-804.
http://revintsociologia.revistas.csic.es/index.php /revintsociologia/article /viewFile /353 /360
30 La funcidén de utilidad es un método analitico que puede sustituir al mapa de indiferencia
(Frank, : 83). La TUE surgi6 como solucion a la Paradoja de San Petersburgo y como un
perfeccionamiento de la nocion previa de racionalidad entendida de manera mas simple como
la procuracién de la mejor opcién dados los recursos disponibles (minimalismo cognitivo),
predominante hasta los aflos cuarenta del siglo veinte. Ver nota siguiente. Una exposiciéon
didactica de la TUE puede encontrarse en Raul Lopez (sf) “Decisiones individuales: Axiomas
basicos del modelo estandar de eleccién racional” en Decisiones Econdmicas: Individuales,



http://web.archive.org/web/20090206063843/http:/cepc.es/rap/Publicaciones/Revistas/11/RECP_032_009.pdf
http://web.archive.org/web/20090206063843/http:/cepc.es/rap/Publicaciones/Revistas/11/RECP_032_009.pdf
http://revintsociologia.revistas.csic.es/index.php/revintsociologia/article/viewFile/353/360
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optimacion por un individuo —sin la intervencion de otros- en condiciones de

incertidumbre, lo que implica tener que hacer un célculo probabilistico.

La seccion Il presenta una sintesis de los planteamientos de la Economia
Experimental; la Ill, una apretada vision de la TRA y la Economia Comportamental;
la IV aborda la Economia Cognitiva, y la V, las sugerencias de los autores para

desarrollar una teoria alternativa: los bienes relacionales y la Economia Civil.

[l. La Economia como ciencia experimental (EE)

Bernasconi (lectura 5) sefiala que, si la Economia es ciencia aplicada, no tiene
porqué rehuir la veta experimental (111) y hace una breve resefa histérica sobre
esta cuestion. Aunque Bernoulli la anticipd, fue en la obra de Neumann y
Morgenstern (1944) “donde la hipotesis de la utilidad esperada en clave moderna se
desarrolla por primera vez”’, con base especialmente en los criterios de transitividad
e independencia, luego criticados por Allais (114). Los experimentos de Allais, a
partir de 1953, chocaron con el axioma de independencia y dieron pie a diversas
propuestas como la teoria del arrepentimiento (Regret Theory)*! de Loomes vy
Sugden y la teoria de la desilusion (Disappointment Theory)3? (202).

Se hicieron muchos experimentos tanto por economistas como por psicélogos
con relacidn al valor subjetivo que se atribuye a los premios y las probabilidades
de obtenerlos; a la confusion entre riesgo e incertidumbre (117); a la reiteracion
de una decisién a pesar de saber que es inconsistente o irracional (118), y a la
aversion a las pérdidas, base del efecto reference (118), la Prospect Theory (120) y
la Regret Theory (121)%.

Por otro lado se desarrollo la ‘economia de laboratorio’ asociada principalmente a
la Teoria de Juegos (decisiones racionales estratégicas en condiciones de
equilibrio), por ejemplo, el Dilema del Prisionero, cuyos primeros resultados no
fueron muy estimulantes (124), hasta que Vernon Smith logré en 1962 que el

Colectivas y Estratégicas,
https://www.uam.es/personal pdi/economicas/ralopez/Decisiones economicas/Introduccio
n.pdf.

31 Ver nota a pie de pagina # 24.

32 En realidad es un modelo probabilistico que incluye la aversidon a las desilusiones [;Equivale
a la disociacién cognitiva?]

33 La Prospect Theory es una teoria alternativa a la TUE segun la cual mediante las fases de
edicion y evaluacion el agente calcula sus proyecciones de ganancias o pérdidas estimando un
valor de referencia dado por su inclinaciéon o aversion al riesgo (120). La Regret Theory se
enfoca a modelos que minimizan el arrepentimiento de los agentes por haber tomado
decisiones con consecuencias subdptimas (121).


https://www.uam.es/personal_pdi/economicas/ralopez/Decisiones_economicas/Introduccion.pdf
https://www.uam.es/personal_pdi/economicas/ralopez/Decisiones_economicas/Introduccion.pdf
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mercado convergiera hacia precios de equilibrio (en competencia perfecta) gracias
al mecanismo de subasta doble (127). El citado articulo de Vernon Smith, donde
plasma los resultados de sus experimentos, se considera “el acta de nacimiento de
la economia experimental” (210). A través del mecanismo de “subasta de doble”
logra una situacion de equilibrio entre compradores y vendedores y muestra que

ésta depende de las caracteristicas ‘institucionales’ de los mercados (210).

Egidi (lectura 9) hace un recuento tedrico/historico del transito de la racionalidad
maximizadora a la limitada y a la comportamental para mostrar que gracias a la
posibilidad de experimentacion y a pesar de las limitaciones que ésta presenta aun,

la Economia ha elevado su estatus cientifico (211).

La teoria economica ortodoxa critica los experimentos de laboratorio pues no

pueden desprenderse de su halo de artificialidad (130).

Egidi explica que, frente a la critica que la acusa de trabajar con modelos irreales,
la version mas generalizada de la TEN3* arguye, como hemos sefialado antes, que
la impostura de sus axiomas no es relevante mientras que a partir de ellos pueda
predecirse con bastante tino la conducta de los individuos y del sistema en su
conjunto®®. Afirma también que no hace falta constatar las preferencias individuales
mientras se verifiguen las agregadas?®t. Asegura, asimismo, que los errores y las

inconsistencias son sucesos excepcionales y minoritarios®’.

Otra critica sefiala que los individuos comunes y normales no tienen —al menos en
la mayoria de los casos- la capacidad para procesar de manera rapida y exhaustiva

los sofisticados procedimientos de célculo que la teoria exige para la toma racional

34 El autor alude a Friedman y la Escuela de Chicago pero la idea es aplicable a todos los autores
neocléasicos.

35 Por esta postura la Economia, a diferencia de otras ciencias, suprime la etapa de induccién en
el proceso de conocimiento y se vuelve esencialmente una disciplina deductiva.

36 Pareto y Edgeworth mostraron que, para construir el modelo de eleccidn, no hacia falta
recurrir a la funcién de utilidad, sino que bastaba la nocién de preferencia y sus propiedades:
totalidad, transitividad, continuidad e independencia (195). Sin embargo, otra critica esgrime
que la estabilidad de la funcién agregada no es representativa de las funciones individuales
(Ackerman, 2013: 38).

37 La racionalidad maximizadora se identific6 con lo correcto y lo bueno, de modo que ser
racional se volvié un principio normativo, un deber ser.
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de las decisiones. La teoria replica con un punto de vista evolucionista segun el
cual la competencia econdmica propicia el éxito de los individuos y las empresas
gue saben identificar las estrategias mas eficientes aun sin haber hecho un céalculo
racional consciente, al modo del jugador de billar que conoce las reglas de las
trayectorias de las bolas sin haber estudiado fisica ni mecanica. Los agentes
econdmicos se comportan “como si” —as if- las supieran. Asi, el sistema y los
individuos evolucionan hacia estadios progresivamente Optimos a través de
mecanismos adaptativos (205). [El modelo as if trae a cuento la cuestién de la
intencionalidad y la intuicion pues al parecer éstas pueden sustituir al calculo
racional y, por consiguiente, se elimina uno de los supuestos fundamentales de la

teorial.

Otra respuesta —Hayek, por ejemplo- sefiala que el mercado es una ‘institucién’ que,
mediante los precios como sefiales, sintesis del conocimiento y la informacién, sirve
para reducir la complejidad, aleatoriedad e incertidumbre inherentes a las

decisiones de los individuos (208-209).

Empero, diversos estudios muestran que un organismo evolutivo puede no alcanzar
una situacion hipotéticamente o6ptima sino “quedar atrapado en un estado
suboptimo” (206). El autor hace referencia a un experimento en el campo de la
biologia, pero el institucionalismo muestra que ocurre lo mismo en el caso de las

organizaciones humanas.

Con estos argumentos la teoria pretendia evadir el problema de la verificacion
empirica de sus postulados. Sin embargo, como hemos visto, la EE ha probado que
el método de la experimentacion es valido en Economia y, ademas, que la evidencia

contradice las proposiciones admitidas dogméaticamente como verdaderas.
[ll. La Economia Comportamental

Por otro lado, la racionalidad acotada -propuesta por Simon- considera que “la
decision es el acto final de un proceso complejo que la precede”, por el cual “se
acepta informacion relevante y se estructura el conocimiento apropiado” (200). Es

decir, del raudal de informacion disponible, el agente econdémico filtra sélo la que le
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interesa. La cuestion es entonces entender como se define la informacion relevante
gue es aceptada, es decir, comprender “la construccidn del contexto de la decision”
o el “planteamiento mental” que determina la decision. Esto es lo que otros autores
denominan el frame (marco, encuadre), proceso de editing (que en nuestro contexto
significa acomodo de ideas), estructuracion previa del evento o framing effect
(efecto de encuadre) (202, 203). Asi, “es en la dificultad de generar un contexto de
decision completo y en organizar un planteamiento mental apropiado, donde surgen
los limites de la racionalidad” (200). En esta perspectiva, no es que la racionalidad
sea limitada, es que esta condicionada por el contexto en que opera (por eso el
adjetivo acotada es mas preciso).

Esto es importante porque, por ejemplo, de acuerdo con los experimentos de Allais,

Kahnemann y Tversky “el mismo individuo muestra una actitud diferente ante el

riesgo segun sea el contexto de la eleccion”, por ejemplo, si la ve en términos de
pérdida o de ganancia (202, 203).

O mas aun, es el marco contextual el que determina las desviaciones sistematicas
(bias) respecto del supuesto razonamiento ortodoxo que los individuos cometen al
tomar sus decisiones. Ademas, [en contra de lo que postula la teoria de las
expectativas adaptativas], “s6lo una minima parte de los sujetos corrige su
comportamiento luego de haber visto las bias [errores sistematicos] relacionadas

con sus elecciones” (204).

De manera mas general: el efecto encuadramiento incluye la influencia del contexto,

la forma de representacion del problema y la forma de comunicacién del mensaje.

[checar: Para mejorar el analisis Simon incorpora la idea de “manipulacion

simbdlica” y la de “representacion de alternativas” (201)].
Ejemplos o casos®e:

Principio de coherencia descriptiva: “la expresion de la preferencia [la decisidon] no

depende de la forma como se describan las opciones de eleccion” (241). Entre la

38 La lectura 11, de Nicolao Bonini, se titula “La intuicién en las decisiones econémicas”, pero en
mi opinién el autor confunde la intuicién con la racionalidad acotada, pues en el texto sélo se
refiere al efecto encuadramiento (ver recuadro).
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meta de aumentar el empleo de 90 a 95% vy la de reducir el desempleo de 10 a 5%

que prometen dos candidatos distintos, no deberia haber eleccion, deberia ser

indiferente para el votante.

El principio de coherencia
procedimental: “la preferencia no debe
depender de como se expresa” (245)
Entre los departamentos A y B, si el
amigo prefiere vivir en el A, entonces
debe estar dispuesto a pagar mas por él
y debe afirmar que preferiria no vivir en

el B.

Error decisional (status quo bias): “las
personas tienden a mantener una
posicion ya establecida respecto de las
(243). Es

conservar la posicion hasta tener mayor

alternativas” preferible
seguridad (certeza) de que el cambio es
mas benéfico que mantenerla, pero
mayor es una nocion indeterminada y
elastica (por ejemplo, en el mercado de

valores y en el matrimonio).

Devetag y Warglien (lectura 6) se
refieren a juegos de coordinacion
aplicados o aplicables en empresas
reales, como el de la eleccion entre dos

equilibrios pareto-equivalentes (137), el

Ejemplos o casos de encuadre:

¢,Coémo repartir equitativamente los premios
restantes o pendientes cuando un juego se ha
suspendido? Depende de si se mira hacia lo
gue fue (atras) o hacia lo que habria o pudo
haber sido (adelante).

“Es mas facil renunciar a un descuento que
aceptar un sobreprecio” (243). Para el
vendedor es mejor ofrecer un descuento que
bajar un precio.

Principio de coherencia descriptiva: “la
expresion de la preferencia [la decisién] no
depende de la forma como se describan las
opciones de eleccion” (241). Entre la meta de
aumentar el empleo de 90 a 95% vy la de
reducir el desempleo de 10 a 5% que
prometen dos candidatos distintos, no
deberia haber eleccion, deberia ser
indiferente para el votante.

El principio de coherencia procedimental: “la
preferencia no debe depender de como se
expresa” (245). Entre los departamentos A y
B, si el amigo prefiere vivir en el A, entonces
debe estar dispuesto a pagar mas por él y
debe afirmar que preferiria no vivir en el B.
Error decisional (status quo bias): “las
personas tienden a mantener una posicion ya
establecida respecto de las alternativas”
(243). Es preferible conservar la posicion
hasta tener mayor seguridad (certeza) de que
el cambio es méas benéfico que mantenerla,
pero mayor es una nocién indeterminada y
elastica (por ejemplo, en el mercado de
valores y en el matrimonio).

del eslabén mas débil (139)%°, el efecto liderazgo en los equipos de trabajo (142) y

39 En el texto a la seccion le llaman “El juego del rival mas débil” pero éste es otro juego en
realidad: los competidores se asocian contra el adversario mas fuerte para eliminarlo de la

contienda.
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el efecto masa critica en procesos colectivos (142). También abordan la naturaleza
de las motivaciones que estan detras de las decisiones, tales como la reciprocidad
(‘regalo ofrecido’, gift echange o sistema de favores reciprocos)*’; los incentivos
(positivos 0 negativos), y la justicia y la solidaridad, involucradas a veces en la
disposicion a negociar (147).

Precisamente, Sacco y Zarri (lectura 7) trabajan el tema de las preferencias no
egoistas o preferencias sociales. Los juegos del Ultimatum y del Dictador
ejemplifican el problema de la complejidad motivacional de los agentes econémicos
y la presencia de factores relacionados con la prudencia, el miedo, la justicia, la

equidad y las normas sociales en sus decisiones, aparentemente no éptimas.
IV. La intuicion y la Economia Cognitiva

Viale (lectura 12) aborda el problema de comprender o establecer cual es el tipo de
mente que responde mas adecuadamente a los nuevos derroteros de la
racionalidad econdmica. Parte de afirmar que toda teoria econdmica supone un
agente econdmico y esto supone a su vez que tal agente tiene un modo de actuar

vinculado a un modo de pensar o tipo de mentalidad.

La TEN no ha dado siempre el mismo trato a la mente humana, lo que equivale a
decir que no ha mantenido la misma concepcion de racionalidad. Hasta los afios
cuarenta del siglo veinte predominé una nocién de racionalidad muy laxa,
consistente en la idea simple de buscar los mejores objetivos a partir de los recursos
disponibles, sustentada en el supuesto de que los individuos actian de conformidad
con lo que creen que es mejor para ellos. Esa concepcion dejaba de lado la
influencia de otros factores como las experiencias previas, las emociones, el
arrepentimiento, la confianza, la sensibilidad, la percepcion, el aprendizaje, la
memoria, etc. Esa mente simplificada dejaba al individuo “completamente
desarmado ante fendbmenos como la innovacion, el conocimiento, el cambio
institucional y la informacion” (250), no digamos ya ante las circunstancias

cambiantes e inciertas del mundo real.

40 No confundir con el don.
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A partir de los afios cuarenta, en gran parte debido a Samuelson#!, pero también a
Neumann y Morgenstern®?, el actor econémico de la teoria comienza a pensar en
términos bayesianos. Esto hizo que la psicologia pareciera inutil para comprender

la mente humana en tanto que ésta operaba en modo matemaético.

En la tradicidn filosofica occidental hay dos grandes corrientes de pensamiento
sobre la mente: la que privilegia la razén sobre el intelecto y la que antepone el
intelecto a la razon [el autor asocia el intelecto con la intuicion]. La primera ha sido
la dominante. Su primacia no deriva de una evidencia empirica que la justifique,
sino de pre-suponer la racionalidad universal del ser humano (253)*3. En virtud de
esta universalidad la convierte en “ilimitada” y le otorga una doble validez: como

descripcion de lo que es y como regla de lo que debe ser?.

Sin embargo, los limites intrinsecos de la racionalidad son manifiestos en sus tres
componentes: 1) Los errores sistematicos del razonamiento se explican porque la
mente Idgica no tiene capacidad para comprender todas las reglas, o bien, porque
la mente légica no existe*®. 2) En contextos complejos el calculo es sustituido por
juicios heuristicos gracias a los cuales la conclusién se obtiene por la semejanza de
un evento con la idea general 0 mas comdn que se tenga de uno arquetipico o
representativo, sobreestimando o subestimando las correspondencias estadisticas.
3) La decision (eleccion) depende del contexto, de manera que “las preferencias

son, por lo general, incoherentes y poco claras” (255).

En suma, los diversos caminos de andlisis no han podido demostrar
fehacientemente que la razon sea superior al intelecto (258). Entonces, hay que
excursionar en sentido contrario, pues a veces la gente elabora mejores juicios
basandose mas en la intuicion que en el razonamiento (258). No la razén sino la

intuiciéon impulsa las decisiones ocupadas en “las finalidades practicas de la vida de

41 Ver nota a pie de pagina # 9.

42 Ver nota a pie de pagina # 4.

43 Hay que mencionar que la dominancia de la razén sobre la intuicién tuvo también una
dimension sexista. También, logocentrista, egocentrista y etnocentrista y (Wulf, 2008:113)

44 En efecto, lo racional se identifica con lo correcto y lo bueno (ver nota a pie de pagina #15).
45 Las limitaciones cognitivas “servian para explicar las anomalias como excepciones a la
racionalidad” (Viale, 259).
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todos los dias”, mediante procesos mentales veloces, interpretaciones simplificadas

de la compleja realidad e influencias de factores emocionales y afectivos. (259).

La Economia Cognitiva (ECg) admite dos componentes de la mente, el intuitivo y el
que razona, pero prefiere, al modelo dualista de la racionalidad, el de duplicidad
cognitiva de la mente, ya que no se trata de facetas dicotbmicas sino de
dimensiones complementarias, que coexisten, interactian y se retroalimentan. Los
atributos de cada una varian segun los autores. Asi, la Mente Intuitiva es un sistema
holistico y afectivo guiado por asociaciones; elabora juicios a partir de la semejanza
y regularidad en el ambiente (sic); actia velozmente, sin esfuerzo, de modo
automatico, paralelo y con contenidos emocionales; con caracteristicas comunes a
la actividad perceptiva, mientras que el de la Mente que Razona es analitico y légico
guiado por razones; basado en reglas que operan sobre estructuras simbdlicas y
sigue principios computacionales explicitos; trabaja mas lento, serial, con gasto de
energia y con un control consciente. El primero corresponde a la intuicion; el

segundo, al razonamiento (260).

En la vertiente intuitiva, decisiones importantes involucran indicadores somaticos o
sefales viscerales que anticipan el placer o dolor de las elecciones, de manera que
son “imagenes relacionadas con sentimientos y emociones positivas o negativas las
que guian por lo general las decisiones” (260). Estas heuristicas afectivas funcionan
mediante representaciones cuya carga emocional facilita o dificulta la accesibilidad
de la mente ciertos contenidos. Las representaciones operan mediante mecanismos
de semejanza, sustitucion o extensidn/reduccion de atributos o arquetipos
(heuristicas prototipicas). Asi, el aprecio por un tipo representativo abre la mente a
la comprensién del objeto representado, y viceversa, la antipatia por el modelo

provoca el rechazo de la cosa que se decide.

En este orden de ideas, también ha lugar para el conocimiento tacito, las
percepciones inconscientes, la memoria implicita y las decisiones rutinarias, cuyo
costo neurocognitivo parece ser mas bajo que el del conocimiento esforzado y la
memoria consciente, que exigen mayor tiempo de trabajo y estructuras cerebrales

mas complejas, de manera que aquellas actividades no intencionales se utilizan en
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la mayor parte de la vida cotidiana (263). De hecho, también forman parte de una

gran porcion de decisiones econdémicas e incluso estan detras de las intencionales.

Para la ECg la mente es como un iceberg: la parte visible corresponde a la mente

que razona; la sumergida, a la intuitiva (266).

Una vertiente mas reciente es la neuroeconomia, que trata de aprovechar los
avances de la neurobiologia y la neurofisiologia para entender la mente humana y

la de los economistas en particular (131).
V. Los bienes relacionales, la economia civil y la felicidad

Zamagni (lectura 8) propone superar el consecuencialismo de la teoria neoclasica
para pasar de la idea/objetivo tradicional de “bienestar” (welfare) a la mas
humanizada de “estar-bien” (well-being). Esto implica admitir que los seres humanos
no son solamente individuos egoistas que procuran maximizar su utilidad mediante
el célculo racional ni, por consiguiente, que establecen relaciones con otros por
mera conveniencia, sino que son esencialmente seres relacionales, es decir, cuya
naturaleza y razén de ser reside precisamente en su caracter social (su socialidad).
En el ambito econdmico esto significa ir mas alla del sentido adquisitivo y expresivo
de los bienes (que inducen a acumular por acumular o a acumular para ‘ser alguien’)
para comprender sus sentidos relacional y posicional. En particular, para descubrir
y desarrollar el valor del vinculo de solidaridad que puede portar un bien (su sentido

relacional).

Un bien relacional es una relacion. Como tal: a) nace y muere con ella; b) implica
reciprocidad; c) es subjetivo; d) tiene rendimientos crecientes; e) es fragil porque
depende de la libertad y voluntad de las partes; f) implica la aceptacion del otro
(reconocer su identidad y diferencia)??; g) involucra simultdneamente la razén y los

afectos*’ (a veces mas los segundos); h) involucra accién y comunicacion.

46 Esto es de inspiracion hegeliana.

47 La eudaimonia (eudemonia) aristotélica: el placer de vivir de conformidad con la virtud
(sabiduria).

48 Confrontar con la Sociologia de la Accién de Touraine y la Accion Comunicativa de Habermas.
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Lo anterior se enmarca en la economia civil*®, que propone “vivir la experiencia de
la sociabilidad humana dentro de una vida econdmica normal, no antes, ni despues,
ni al lado”, ni en contra®® (174). Esto conlleva, en primer lugar, superar la dicotomia
economia/sociedad, segun la cual a la primera (el mercado) corresponde la
eficiencia y a la segunda la solidaridad. Y conlleva, en segundo lugar, superar la
dicotomia mercado/Estado (o privado/publico) segun la cual el sector privado
produce la riquezay el Estado compensa a los desposeidos. Un efecto evidente del
modelo actual es la disociacion entre progreso econémico (produccion de riqueza)
y progreso civil (ampliacion de los espacios de libertad de las personas) (177). La
economia civil propone, por el contrario, un sistema econdmico que sea a la vez
eficiente y solidario, basado en el desarrollo arménico de tres principios: intercambio
de equivalentes, redistribucion de la riqueza y reciprocidad [el autor explica qué
sucede cuando falta uno de los elementos de esta triada pero no explica en qué

consiste cada uno].

Ahora bien, el principal obstaculo al desarrollo de los bienes relacionales es la
expansion de los bienes posicionales: en la economia actual predomina la tendencia
a adquirir bienes no por la satisfaccion material que producen en si mismos sino por
el estatus, prestigio o poder que proporciona su posesion. Lo anterior conduce a
plantear que, a diferencia de lo que sostiene la TENO, felicidad y utilidad son cosas
distintas. De acuerdo con Zamagni, la utilidad es la propiedad de la relacién
individuo-cosa, mientras que la felicidad es la propiedad de la relacién persona-
persona. Asi, “se puede ser perfecto maximizador de ganancia incluso en soledad”,
mientras que “para ser felices, es necesario ser al menos dos” (179). La felicidad

no tiene sentido si no es compartida®?.

49 De tradicion italiana del siglo XV al XVIII.

50 LLa economia civil no acepta que el mercado sea el mejor sistema econémico dado que la
racionalidad egoista que promueve niega espacio a los ‘sentimientos morales’: simpatia,
reciprocidad, sociabilidad, etc. Pero tampoco cree que su destruccién sea la mejor alternativa
(178). Por supuesto, tampoco simpatiza con el estatismo.

51 El autor se apoya en D. Hume.
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El autor concluye con optimismo que la economia civil revela que, gracias a los

bienes relacionales, el mercado puede ser un lugar de encuentro civilizatorio (184).

En ese sentido cabria plantear una investigacion acerca de los espacios donde
existen practicas econdmicas no racional-maximizadoras o no capitalistas. Ver
ejemplos de economias comunitarias y alternativas y sociedades donde impera la

cultura del don. Revisar estudios de Sociologia y Antropologia econdémicas.

Afadir notas sobre Escalante, Cohen y Tirol.
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